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                                使用者登入

                            
                            
                                帳號
                                
                            

                            
                                密碼
                                
                            

                            我要加入
                            登入
                            
                        

                    

                    
                        	忘記密碼了嗎？請點此「忘記密碼」。
	為確保安全性，閒置超過30分鐘後會自動登出，請重新登入帳號。
	若貴機構欲加入TCPI，請點選「我要加入」並填妥資料，我們將盡速為您處理。


                    

                

            

            
                
                    
                        
                            訊息通知

                        
                    

                    為求資料即時性，敬請將每月資料於次月底完成提報。第一季資料最遲需於2024/04/30提報！

                



                
                    
                    

                    
                        
                            最新消息

                        
                        更多＞

                    

                    
                         2021/4/28
2021年4月TCPI 綜合照護指標QA新增公告 

公告詳情
×

關閉




                    


                

                
                    
                        關於TCPI
                        我們的夥伴
                        指標清單
                        服務內容
                        收費方式
                    

                
                
                    
                        
                            發展背景

                            
                                醫策會運用十年醫療品質指標經驗，參考國內外各種指標系統及發展趨勢，配合國內衛生政策，建立台灣臨床成效指標計畫(Taiwan Clinical Performance Indicator, TCPI)，以期增加指標於臨床的運用性，藉由發展更貼近臨床照護的指標，並建構即時性高且易於管理的系統，協助醫院進行機構內部成效監測及改善。
                                

                            

                        

                        
                            指標內容

                            
                                目前發展中的指標架構包含綜合照護、精神照護與長期照護等三類指標，綜合照護類別包含急診照護、住院照護、加護照護、手術照護、重點照護等指標；精神照護類別包含急性照護、慢性照護及重點照護等指標；長期照護目前有護理之家住民照護相關之指標。
                            

                        

                        
                            輔導系統

                            
                                TCPI數據是參加醫院依其需要，選定指標細項，自行提報醫院層級之指標資料，以做為醫院內部持續自省、精進品質的動力。本系統嚴守各醫院提報資料的保密性，期望營造互信的基礎，與共同學習成長的文化，促使參加醫院誠信提報資料，以達內部改善的目的。TCPI提供及時、友善、深入之服務，如有相關問題，歡迎來電或來信洽詢。
                            

                        

                    


                    
                        	醫院層級	家數
	　　醫學中心	22
	　　區域醫院	61
	　　地區醫院	22
	　　精神專科	9
	　　護理之家	23

  
 
                        	參與指標	家數
	　　綜合照護指標	104
	　　急性精神照護指標	56
	　　慢性精神照護指標	12
	　　長期照護指標	23

 
 統計日期：2024/4/9 
                    

                    
                        
                            
                                
                                    	綜合照護


                                    	住院照護
	手術照護
	加護照護
	急診照護
	重點照護
	呼吸照護


                                    下載清單
                                

                                
                                    	精神照護


                                    	急性照護
	慢性照護
	重點照護


                                    下載清單
                                

                                
                                    	長期照護


                                    	護理之家照護


                                    下載清單
                                

                            

                        

                    

                    
                    
                        
                        
                        
                            資訊報表

                            
                                ●只需提報初始數據由系統自動運算，減少主觀判斷及重覆作業。●提升指標管理靈活動度，可依需求自行建立套裝指標、閾值及交叉分析報表。●提供即時管制圖、趨勢圖及同儕值。
                            

                        

                        
                            教育訓練

                            
                                ●標竿學習：指標運用發表會，促進醫院經院經驗交流分享。●指標分析及運用課程：數據解讀、流程管制圖系列課程，進行多指標分析與解讀，並透過解讀數據找出改善問題。●舉辦運用指標進行品質改善的相關課程，提供臨床改善案例演練，瞭解如何進行後續品質改善。●指標定義說明課程：提供參與機構，以釐清指標定義及提報相關的問題。
                            

                        

                        
                            輔導系統

                            
                                ●線上專人服務：可透過電話、e-mail等方式，就指標定義、收案方式、指標分析、報表管理、系統操作等提出問題。●專家諮詢：將邀請各領域具有醫療品質指標實務經驗之專家，提供專家諮詢。●指標探索地圖暨諮詢輔導：協助申請醫院分析資料後，透過專家諮詢與輔導找出需優先關注的部分及品質改善之建議供機構參考。
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                    	聯絡電話：(02)8964-3000
                            

                            轉分機
                            3374、3373、3375、3372、3377
	傳真電話：(02)2963-4292
	聯絡信箱：
                            
                                tcpi@jct.org.tw
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